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Nos formations

CQP “Salarié Polyvalent” -

22 postes d'aides jardiniers

T{'}’ , , ,i/— 399h de formation

4 postes d'aide maraicher 000
MVEVER

g‘ CDDI 12 mois 100 % de qualifié(e) en 2023
@ 28h par semaine 5 81 % de sorties dynamiques

(formation / emploi) en 2023

-----------

2% Acces a la qualification dans les métiers de l'agriculture et des espaces verts

0.!.0 ®
{[i], 13 stagiaires ,n/.T. 301h de formation
MVEVER
Contrat de Formation
Professionnelle de 2 @ 75 % de sorties dynamiques
@ OIS /7\  (emploi / formation) en 2023

Titre Employé Commercial

413h de formation

il

fiiii 12 postes

CDDI 12 mois 89 % de qualifié(e)s en 2023
@‘ 26h par semaine 3 75 % de sorties dynamiques
7 (formation/emploi) en 2022

N

Préparation a l'entrée en école d'aide-soignant-e

® 0 0

L ° .
[['] 26 salariés ‘l/.T. 476h de formation

2[6)5 | 1; Srre]:;ne 93 % de sorties dynamiques

@ P /7 (emploi/ formation) en 2023
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Certificat de qualification Professionnelle (CQP)

“Salarie polyvalent”

Cette formation est dispensée sur nos 2 Ateliers et Chantiers d'Insertion (ACl) du secteur des espaces verts :

+ Chantier d'insertion en partenariat avec Paris Habitat et la Ville de Paris pour l'entretien des espaces verts de résidences, d'écoles élémentaires et primaires

+ Chantier d'insertion en partenariat avec la SNCF et la Ville de Paris pour l'entretien de la Petite Ceinture ferroviaire sur des trongons des 12éme et 20éme
arrondissements parisiens et sur du maraichage biologique dans le Bois de Vincennes.

Publics éligibles

¢ Domiciliés a Paris (a 'exception des personnes réfugiés politiques et des
personnes placées sous main de justice)

e Etre éligible & UInsertion par l'Activité Economique

e Etre orienté par un référent (prescripteur habilité qui valide l'éligibilité)

e Bénécifiaires de minima sociaux (RSA socle, ASS, RSA, ATA)

® Jeunes de 15 a 25 ans rencontrant des difficultés sociales et professionnelles

e Demandeurs d'emploi de tres longue durée (plus de 24 mois)

e Et bien d'autres criteres sur
https://aide.emplois.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr/articles/14733921254161-Les-
crit%C3%A8res-d-%C3%A9ligibilit%C3%A9-IAE

Conditions et délais d'acces

Les candidatures sont a déposer sur
https://emplois.inclusion.beta.gouv.fr/search/employers

® a partir de début décembre (recrutement sur le dispositif ACI Petite

Pré-requis g Ceinture - O Potager du Bois) pour un début de contrat en février
m e A partir de début juillet (recrutement sur le dispositif ACI Paris
* Réelle motivation pour les métiers du Habitat) pour un début de contrat en octobre
jardinage, du maraichage et des espaces
verts
* Expérience professionnelle  souhaitée 1ére étape : Réunion d’information collective
dans l'entretien des jardins @O@ * Présentation du contrat de travail et du contenu de formation
* Vaccination antitétanique a jour e Test de positionnement pour évaluer les savoirs de base
* Dynamisme - maftrise de soi - respect de @ * Entretien individuel pour évaluer les motivations, la faisabilité
la  hiérarchie - esprit d'équipe - * du projet et les savoirs-&tre liés au métier de jardinier / maraicher
ponctualité

e Bonne condition physique (port de
charge, station debout prolongée)

¢ Maitrise des savoirs de base (lire, écrire,
compter)

y 2éme étape : Visite du chantier avec le formateur/encadrant
4 technique “jardinage/maraichage” sur le site de formation

Prise de décision finale : Concertation recruteur/encadrant et
constitution du dossier administratif

Lieu de la formation

[ )
La formation de déroule dans les locaux des chantiers d'insertion (65 rue Baron oo o
Leroy 75012, 1 route du pesage 75012 ou 27 rue Saint Fargeau 75020) MVEVER
Les La formation dispensée

S Sy o ' 1% s - O sur nos Ateliers et
[\\' * Amrondissement ron disseinent ' s Chantiers d'Insertion est

o 3 |78 répartie sur des
OZN: : Y parcours de 399h de
i NG ¢ g Is octobre a juin (ACI Paris
~ N\ RN : _ Habitat) ou de mars a
SR\, S : 2 i - " | 4= janvier (ACI Petite

\ L -3 ' i Charenlc 8. Gray edle~

ez Ron s . '-"-". i : %, 3! T Ceinture)




Certificat de qualification Professionnelle (CQP)

“Salarié polyvalent”

Objectifs de la formation : Valider les 4 modules du Certificat de Qualification Professionelle “Salarié Polyvalent”

Adopter les comportements nécessaires a la réussite de son parcours professionnel
Utiliser les techniques de l'information et de la communication dans un cadre professionnel
Utiliser les techniques de sécurité au travail

Réaliser les taches professionnelles du métier de jardinier ou de maraicher

Mettre en ceuvre ses capacités professionnelles de base en situation de production

Contenu et méthodes mobilisées

Il s’agit de mettre en oeuvre une démarche pédagogique qui permette aux salariés
d'acquérir des compétences en situation de production et de les amener a une
certification d'un socle de compétences :

¢ Compétences professionnelles liées au support de production

¢ Compétences clés nécessaires a la poursuite d'un parcours

Cette démarche génére une “triple alternance”
¢ Situation de production (58% du temps de formation)
e Formation en salle (42% du temps de travail)
® Période en entreprise (2 fois par semaine)

Programme de formation

Module 1 - Compétences clés 60% | 40%
Développer des comportements nécessaires a la Savoirs étre et travail en équipe
poursuite du parcours 42 H

Communiquer et comprendre par oral

Communication orale et écrite 56 H
(remise a niveau en frangais)

Lire et comprendre I'écrit

Communiquer par écrit

Appréhender l'espace Organisation du temps travail et 1% H

gestion du temps

Appréhender le temps

Mathématiques appliquées au
métier 28H

SOUS - TOTAL 56 H 84 H 140 H

Utiliser les mathématiques

Validation

) : " : — 5 5 ) .
Module 2 - Techniques de 'information et de la communication 0% | 100% Déroulement des épreuves

Utiliser les techniques de l'information et de la

communication Initiation internet et bureautique 35H Une épreuve en situation de production
S5US TOTAL e E— Une étude du dossier
PP : Une présentation devant le jur
Module 3 - Sécurité au travail 70% | 30% b ) o ury
. . Un entretien de restitution

Sauveteur Secouriste du Travail
Mettre en ceuvre la sécurité au travail (SST) et PRAP (Prévention des 21H 14 H . .,

risques liés a I'activité physique 1 Dossier preuve a elaborer :
SRUE O ekl b = e Livret de suivi des compétences clés
Module 4 - Capacité et compétences professionnelles liées au 80% | 20% s e Livret de suivi des compétences et
support de production — I capacités professionnelles

Biologie végétale 28 H — ® Fiches d'expériences professionnelles
Mettre en ceuvre des capacités professionnelles N : .
de base Evaluations trimestrielles 21H * Attestation de competences

Reconnaissance des végétaux 28 H e CV.

Travaux préléminaires 28 H

Aménagement végétal (espaces

verts) ou commercialisation 28 H AR
Réaliser les taches professionnelles d'un métier |(mMaraichage) AcceSSIblllte

Maconnerie (espaces verts) ou 58 H

semis / plantation (maraichage) . N .

Yo P~ Lors de nos premiers contacts et a la suite

achinisme P . . .
de nos réunions d'informations collectives,

SOUS-TOTAL 140 H 49 H 189 H

;’ NOUS VOoUus proposons un entretien afin de
prendre en compte les spécificités de votre
handicap et de déterminer les éventuels
aménagements ou dispositions mettre en
place

Parcours total (M1+M2+M3+M4) : 399 H 217H 182 H 399 H

La formation est financée grace a la participation des
employeurs a la formation continue via notre OPCO
partenaire Uniformation et reste donc entierement gratuite




Certificat de qualification Professionnelle (CQP)

“Salarié polyvalent”

Taux de réussite et de satisfaction

Obtenu Non obtenu

2021 100% /
2022 100% /
2023 100% /
Total 100% /
- - ’ H
Taux de satisfaction 2023 Taux d’obtention du CQP

salarié polyvalent 2023

. L W Obtenu
W Tres satisfait

B Assez safisfait ¥ Non obtenu

,a n

Débouchés et mobilité professionnelle J

Les recrutements peuvent
étre ouverts sur contrat de

travail saisonnier a durée
déterminée ou sur A1202 - Entretien des espaces naturels

Fiches ROME de métiers proches

vacation.
Un ou plusieurs Certificat(s) A1405 - Arboriculture et viticulture
d'Aptitude a la Conduite En

Sécurité - CACES - Al414 - Horticulture et maraichage
conditionné(s) par une

aptitude médicale a A1205 - Sylviculture

renouveller

L A1302 - Contréle et diagnostic technique et
périodiquement peu(ven)t  [agriculture

étre exigé(s).
Les permis BE, C, C1
(préCédemment EB et C) K2111 - Formation professionnelle (formateur /
peuvent Btre FQQUiS. formatrice entretien espaces verts)

D1209 - Vente de végétaux




Programme Régional pour 'Emploi

“Acces a la qualification dans les meétiers de l'agriculture et des
espaces verts”

Cette formation est dispensée depuis 2023

Publics éligibles

e Demandeurs d'emploi domiciliés en ile de France et inscrits & Péle Emploi

e Jeunes de 16 a 25 ans domiciliés en lle de France et inscrits en Mission Locale

Conditions et délais d'acces

Les candidatures sont a déposer sur
P https://emplois.inclusion.beta.gouv.fr/search/employers
® A partir de début novembre pour un début de contrat en janvier

1ére étape : Réunion d’information collective

RoE

@ ® Présentation des modalités et du contenu de la formation
® Test de positionnement pour évaluer les savoirs de base
E/ ® Entretien individuel pour évaluer les motivations, la faisabilité

du projet et les savoirs-étre

Prise de décision : validation de candidature et constitution du

dossier administratif

Pré-requis

e Réelle motivation pour les métiers de l'agriculture et des espaces verts

¢ Vaccination antitétanique a jour

¢ Dynamisme - maitrise de soi - respect de la hiérarchie - esprit d'équipe -
ponctualité

¢ Bonne condition physique (port de charge, station debout prolongée)

¢ Maitrise des savoirs de base (lire, écrire, compter)

¢ Projet professionnel travaillé en entretien avec le référent

i

La formation dispensée est répartie sur des parcours de 301 heures

9 Lieu de la formation

La formation de déroule dans les locaux des chantiers d'insertion (65 rue Baron
Leroy 75012, 1 route du pesage 75012 ou 27 rue Saint Fargeau 75020) et au 24-
26 rue des prairies 75020, et a distanec

N % ‘ - 2 » o i \ >
\ o . Saint- 12 106, '
. ¢ f ande 3 Armrondissement rondissement O 53
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Programme Régional pour 'Emploi

“Acces a la qualification dans les meétiers de l'agriculture et des
espaces verts”

Objectifs de la formation : A la fin de la formation, le stagiaire sera capable de :
® Satisfaire aux modalités de sélection pour des formations certifiantes dans les domaines de l'agriculture et des espaces verts
® S'orienter dans le secteur professionnel de l'agriculture et des espaces verts

Contenu et méthodes mobilisées

Les méthodes pédagogiques mises en ceuvre sont principalement la Formation en Situation de
Travail (AFEST), les exposés théoriques et apports d’expérience du formateur, la formation Ouverte
A Distance (20h maximum).

La formation est également appuyée par une Période de Mise en Situation dans le Milieu
Professionnel (PMSMP) de 2 semaines qui assure au salarié une premiére immersion en conditions
réelles de travail.

Equipements nécessaires pour suivre la Formation Ouverte A Distance :

-‘PC ou MAC

-Connexion internet stable

Programme de formation

Journée d'accueil 7H
Savoirs généraux 63 H
M1 - Compétences linguistiques en situation 28 H
M2 - Mathématigues appliquées au métier 14 H
M3 - L'inclusion numérique dans l'agriculture et le jardinage urbain 21H
Savoirs appliqués 119 H
M1 - Les espaces naturels : Découverte et entretien 18 H
M2 - Les espaces verts : Découverte et entretien 20H Validation
M3 - Horticulture et maraichage : Découverte et entretien 18 H
M4 - Machinisme 14 H . L, .
1 livret de suivi pedagogique
M5 - Reconnaissance des végétaux 14 H 1 attestation de compétences
M6 - Biologie 14 H 1 attestation de formation
M7 - Prévention des risques professionnels et sécurité au travail 21H 1 attestation de validation de stage
Transitions écologiques appliquées aux métiers 14 H
Préparation a 'emploi et consolidation du projet professionnel 21 H
Période de stage en entreprise 70 H
Compétences transversales : Apprendre a apprendre / savoir-étre et 7H Accessibilité
travail en équipe

Parcours total 301 H Lors de nos premiers contacts et a la suite

de nos réunions d'informations collectives,
NOUS VOUS proposons un entretien afin de
prendre en compte les spécificités de votre
handicap et de déterminer les éventuels
aménagements ou dispositions mettre en
place

Qo

Colit :

La formation est prise en charge par la région ile de France
Rémunération mensuelle :

*Baremes appliqués du 1er avril 2023 au 31 mars 2024
Jeune de 16 a 18 ans: 211.20€

Jeune de 18 a 25 ans: 528€

26 ans et plus:723.36€




Programme Régional pour 'Emploi
“Acces a la qualification dans les meétiers de l'agriculture et des

espaces verts”

Taux de réussite et de satisfaction

" Sorties dynamiques Autre
%

Session 1 67% 33%
Session 2 82% 18%
Taux de satisfaction 2023 Taux de sorties dynamiques

2023 (a 3 mois)

25% B Emploi durable

- W, ® Emploi de transition

- ®/\ Sorfies positives
Peu safisfaisant .
Autres sorties

m Tr&s sastifaisant

-
Débouchés et mobilité professionnelle J

Fiches ROME de métiers proches

A1202 - Entretien des espaces naturels

A1405 - Arboriculture et viticulture

Al414 - Horticulture et maraichage

A1205 - Sylviculture

A1302 - Contrdle et diagnostic technique en agriculture

D1209 - Vente de végétaux

K2111 - Formation professionnelle (Formateur / Formatrice entretien espaces verts)




Préparation a 'entrée en école d’aide-soignant-e

Cette formation est dispensée sur nos 2 Ateliers et Chantiers d'Insertion (ACI) du secteur de l'aide a la personne :

+ Chantier d'insertion en partenariat avec 'EHPAD Alquier Debrousse du Centre d'Action Social de la Ville de Paris

+ Chantier d'insertion en partenariat avec 'EHPAD Furtado Heine du Centre d'Action Social de la ville de Paris

Publics éligibles

¢ Domiciliés a Paris (a l'exception des personnes réfugiés politiques et des personnes
placées sous main de justice)

e Etre éligible & U'Insertion par l'Activité Economique

e Etre orienté par un référent (prescripteur habilité qui valide U'éligibilité)

¢ Bénécifiaires de minima sociaux (RSA socle, ASS, RSA, ATA)

® Jeunes de 15 a 25 ans rencontrant des difficultés sociales et professionnelles

¢ Demandeurs d'emploi de tres longue durée (plus de 24 mois)

¢ Et bien d'autres criteres sur
https://aide.emplois.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr/articles/14733921254161-Les-
crit%C3%A8res-d-%C3%A9ligibilit%C3%A9-IAE

Conditions et délais d'accés

Les candidatures sont a déposer sur
https://emplois.inclusion.beta.gouv.fr/search/employers

Pré-requis

Réelle motivation pour les métiers de
l'aide a la personne

Expérience professionnelle souhaitée
dans le secteur de 'aide a la personne
Vaccinations a jour : Covid19, hépatite
B, DTPC

Dynamisme - maitrise de soi - respect

m e A partir de début juin pour un début de contrat en septembre

1ére étape : Réunion d’information collective
@O@ ® Présentation du contrat de travail et du contenu de formation

¢ Test de positionnement pour évaluer les savoirs de base
¢ Entretien individuel pour évaluer les motivations, la faisabilité du

projet et les savoirs-étre liés au métier d'auxiliaire de vie

A

 2éme étape : Entretien collectif avec 'ensemble des candidats

¥ pré-recrutés sur le site de la formation

Prise de décision finale : Concertation recruteur/encadrant et
constitution du dossier administratif

de la hiérarchie - esprit d'équipe -
ponctualité

* Bonne condition physique

¢ Maitrise des savoirs de base (lire, écrire,
compter) : niveau B2 a C1 exigé en IFAS

9 Lieu de la formation

La formation de déroule dans les locaux des chantiers d'insertion (1 allée Alquier

Debrousse 75020) et au 24-26 rue des prairies 75020, ainsi qu'a distance ]
®
\ ; ; -. zf 'y J’ \
/ r = o / 00
- 3 - Bagnolet MVEVE
_'. L ,'. :. J:“"'“---.
midisseme ondissenmen > = La formation dispensee
z { : >N sur nos Ateliers et

: Chantiers d'Insertion est
= répartie sur des
L O parcours de 476h de
ar” septembre & avril

#wm enl s enl

L




Préparation a 'entrée en école d’aide-soignant-e

Objectifs de la formation

® Acquérir les notions de base du métier d'aide-soignant-e

® Acquérir les connaissances nécessaires a une entrée en formation diplémante
® (Contribuer et savoir mettre en valeur son dossier de candidature

® Se préparer efficacement aux entretiens de sélection

Contenu et méthodes mobilisées

Les méthodes pédagogiques mises en ceuvre sont principalement :
* |es exposés théoriques et apports d'expérience du / de la formateur
¢ |a formation en situation de travail (2 jours par semaine dans un EHPAD partenaire)
¢ |a Formation Ouverte A Distance
* La pédagogie inversée

Equipement nécessaires pour suivre la Formation Ouverte A Distance :
e PC ouMAC
e (Connexion internet stable
e Utilisation de la plateforme LMS365

Programme de formation

Modules d’enseignement professionnel 161 H
Découverte de l'environnement de travail 21 H
Validation
Savoir-étre et travail en équipe 35H
Communication dans la relation d'aide 14 H
Plateau technique et manutention PRAP 14 H
* 1 livret de suivi pédagogique
Modules d’enseighement général 112 H . .
g g ® 1 attestation de compétences
Biologie 70H
Culture sanitaire et sociale 84 H
C . . . 84 H
Expression écrite et méthodologique du frangais ACCESSibilité
Communication orale 49 H
Remise a niveau en mathématiques 35H Lors de nos premiers contacts et a la suite
, L de nos réunions d'informations collectives,
Compétences numériques 70 H

handicap et de déterminer les éventuels

n NOUS VOUS proposons un entretien afin de
Parcours total 476 H ( prendre en compte les spécificités de votre
aménagements ou dispositions mettre en

place

La formation est financée grace a la participation des
employeurs a la formation continue via notre OPCO

partenaire Uniformation et reste donc entierement gratuite




Préparation a l'entrée en école d’aide-soighant-e

Taux de réussite et de satisfaction

Taux d’entrée en IFAS

2021 100% /

2022 96% 4%

2023 100% /

Total 98,7% /
Taux de satisfaction 2023 Taux d’entrée en IFAS 2023

B VALIDATION

m Tres Satisfait

aidliaid

Débouchés et mobilité professionnelle

Les recrutements peuvent . .
Fiches ROME de métiers proches

étre ouverts sur contrat de
J1301 - Personnel polyvalent des services hospitaliers

travail saisonnier a durée

déterminée ou sur K1302 - Assistance aupres d'enfants

vacation. K1304 - Services domestiques

G1502 - Personnel polyvalent d'hétellerie

J1304 - Aide en puériculture

J1501 - Soins d’hygiene et de confort du patient




Titre professionnel de niveau 3

“Employé Commercial”

Cette formation est dispensée depuis 2016 sur ['Ateliers et Chantiers d'Insertion (ACI) “vente”
d'Interface formation : notre boutique école sociale et solidaire “O Potager de Ménil"

Publics éligibles

¢ Domiciliés a Paris (a 'exception des personnes réfugiés politiques et des personnes
placées sous main de justice)

e Etre éligible a l'Insertion par l'Activité Economique

e Etre orienté par un référent (prescripteur habilité qui valide Uéligibilité)

¢ Bénécifiaires de minima sociaux (RSA socle, ASS, RSA, ATA)

* Jeunes de 15 a 25 ans rencontrant des difficultés sociales et professionnelles

¢ Demandeurs d'emploi de tres longue durée (plus de 24 mois)

¢ Et bien d'autres criteres sur
https://aide.emplois.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr/articles/14733921254161-Les-
crit%C3%A8res-d-%C3%A9ligibilit%C3%A9-IAE

Conditions et délais d'acces

Les candidatures sont a déposer sur

https://emplois.inclusion.beta.gouv.fr/search/employers

Pré-requis m
e A partir de début novembre pour un début de contrat en janvier

e Réelle motivation pour le métier

d'Employé(e) Commercial(e)
1ére étape : Réunion d’information collective

@ e Présentation du contrat de travail et du contenu de formation

dans la vente
. s . ¢ Test de positionnement pour évaluer les savoirs de base
¢ Dynamisme - maitrise de soi - respect

e Expérience professionnelle souhaitée @ O

. . e g e Entretien individuel pour évaluer les motivations, la faisabilité
de la hiérarchie - esprit d'équipe -

du projet et les savoirs-étre liés au métier d'employé commercial

ponctualité

A

/ 2éme étape : Visite du chantier avec le formateur/encadrant
technique “vente” sur le site de formation

¢ Bonne condition physique (port de
charge)

¢ Maitrise des savoirs de base (lire, écrire,

compter) .
Prise de décision finale : Concertation recruteur/encadrant et
constitution du dossier administratif

9 Lieu de la formation

La formation de déroule dans les locaux du chantier d'insertion (4 bis rue des )
Panoyaux 75020 ou 27 rue Saint Fargeau 75020) ll/. °e

Chantier d'Insertion est

r\ MK | : répartie sur des

200 ¥ : 20e 5 parcours de 413h de
f . Arrontdissenien

La formation dispensée
: a O : 2 g O - sur notre Atelier
'". L - 4 L

. Arrondissemen février a novembre




Titre professionnel de niveau 3

“Employé Commercial”

Objectifs de la formation : Valider les 2 CCP (Certificats de Compétences Professionnelles) pour obtenir le titre professionnel de niveau 3
inscrit au Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP) :
CCP1 : Mettre a disposition des clients les produits de 'unité marchande dans un environnement omnicanal
CCP2 : Accueillir les clients et répondre a leur demande dans un environnement omnicanal

A la fin de la formation et avec la validation des 2 CCP, le stagiaire sera capable de:
D'approvisionner 'unité marchande - D'assurer la présentation marchande des produits - De contribuer a la gestion et optimiser les stocks - De traiter les commandes de produits
des clients - D'accueillir, renseigner et servir les clients - De contribuer a 'amélioration de l'expérience d'achat - De tenir un poste de caisse et superviser les caisses libre-service

Contenu et méthodes mobilisées

Les méthodes pédagogiques mises en ceuvre sont principalement la Formation en Situation de Travail (AFEST), les exposés théoriques et
apports d'expérience du formateur, la formation ouverte a distance (Plateforme LMS365)

Ainsi les compétences, connaissances et savoir étre associés, visés dans chaque module de formation sont acquis sur la base de la mise en
situation professionnelle, avec une reprise en salle des points théoriques a consolider.

La formation comprend 2 Certificats de Compétences Professionnelles (CCP) associés a des modules plus transversaux permettant de
préparer au mieux les stagiaires a leur (ré)insertion sur le marché du travail.

En plus de ces modules, Interface Formation intégre au parcours des salariés des séances dédiées préparant a 'examen final. La formation
est également appuyée par une Période de Mise en Situation dans le Milieu Professionnel (PMSMP) de 2 semaines qui assure au salarié une
premiére immersion en conditions réelles de travail.

Les évaluations sont sommatives et formatives et l'acquisition des compétences sanctionnées par ['obtention du titre professionnel «
Employé(e) Commercial(e) ».

Equipements nécessaires pour suivre la Formation Ouverte A Distance :
-PC ou MAC

-Connexion internet stable

-Utilisation de l'application Microsoft Teams

Programme de formation

CCP 1 - Mettre a disposition des clients les produits de l'unité 164,5H
marchande dans un environnement omnicanal
Compétence 1 - Approvisionner ['unité marchande 455H
Compétence 2 - Assurer la présentation marchande des produits 59,5 H Valldatlon
Compétence 3 - Contribuer a la gestion et optimiser les stocks 31,5H Déroulement des épreuves
Compétence 4 - Traiter les commandes de produit des clients 21H 2h50 d'épreuve au total :
CCP2 - Accueillir les clients et répondre a leur demande dans un o * Une mise en situation professionnelle
environnement omnicanal ’ * Un entretien avec le jury
Compétence 5 - Accueillir, renseigner et sevrir les clients 59,5H
Compétence 6 - Contribuer a l'amélioration de 'expérience d'achat 28 H Documents 3 produire .
Compétence 7 - Tenir un poste de caisse et superviser les caisses libre-service 14H e 1 Dossier Professionnel (DP)
Modules transversaux 77H * 4 fiches produit
® 1 Power Point
Initiation informatique et bureautique 63H ) . )
® Livret D'évaluation en cours de

Savoir-étre et travail en équipe 14 H formation
S 0 L 2 L. La validation partielle est possible en validant un seul des 2
L'hygiene et la sécurité des denrées alimentaires 14 H Certificats de Compétences Professionnelles
Prévention des risques liés a l'activité physique 7H A AR, 2

Accessibilite
Préparation au passage du titre 56 H
Rédaction du Dossier Professionnel et des fiches produit 35H Lors de nos premiers contacts et a la suite
Examens blancs : préparation au titre professionnel 21H de nos reunions d'informations collectives,

NOUS VOUus proposons un entretien afin de
prendre en compte les spécificités de votre
handicap et de déterminer les éventuels
aménagements ou dispositions mettre en
place

Parcours total 413 H l ’

La formation est financée grace a la participation des
employeurs a la formation continue via notre OPCO
partenaire Uniformation et reste donc entierement gratuite




Titre professionnel de niveau 3

“Employé Commercial”

Taux de réussite et de satisfaction

Obtenu Non obtenu
2020 91% 9%
2021 78% 22% validation partielle
2022 91% 9%
Total 86,7% 13,3%
Taux de satisfaction 2023 Taux d'obtention du Titre

Employé commercial 2023

- N
e gl
Débouchés et mobilité professionnelle y

Fiches ROME de métiers proches

D1106 - Vente en alimentation

D1505 - Personnel de caisse

G1603 - Personnel polyvalent en restauration

H3303 - Préparation de matiéeres et produits industriels (broyage, métal, etc.)

N1103 - Magasinage et préparation des commandes

N1105 - Manutention manuelle de charges

D1501 - Animation de vente

D1502 - Management / gestion de rayon produits alimentaires

D1503 - Management / gestion de rayon produits non alimentaires




Tél:01 48 03 00 45
mail : contact@interface-formation.net
Adresse : 38 rue René Boulanger 75010 PARIS
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Interface Formation - 41 rue Labat 75018 Paris - 01 48 03 00 45 - contact@interface-formation.net



https://www.google.com/search?q=t%C3%A9l%C3%A9phone+interface+formaio&rlz=1C1ONGR_frFR991FR991&oq=t%C3%A9l%C3%A9phone+interface+formaio&aqs=chrome..69i57j33i10i160l3.4344j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
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